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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DE SALDE
CONTRATO DE GESTAO N° 028/SESPA/2014
PROCESSO N°: 2014/233706.

Contrato de Gestaio que entre sl
celebram, o Estado do Para, por
intermédioc da SECRETARIA DE
ESTADO DE SAUDE PUBLICA — SESPA
e o INSTITUTO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
HUMANO-INDSH, qualificada como
Organizacdo Social em Saude, que visa
estabelecer o compromisso entre as
partes para o gerenciamento,
operacionalizacao e execucao das
acoes e servicos de salde, no Hospital
Regional Publico de Integragao do
Leste do Para, para os fins gue se
destina.

Pelo presente instrumento o ESTADO DO PARA, por Intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA, com seda nesla cidade. na
Rus Padre Eutiquio, N* 1,300, Comercio, Inscrita no CNPJIMF sob o N
05 054 920/0001-17. neste ato representada par seu Secretario de Estado da
Saide Publica, Dr. Hélio Franco de Macedo Junior, brasileiro. casado. Médico,
RG N° 3342138-PC/PA e Inscrito no CPF/MF sob o N° 043.665 812-72,
doravante denominada CONTRATANTE. & de outro lado, o INSTITUTO DE
DESNVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH, Inscrita no CNPJ
NO23 453 B30/0001-70, com enderego na Rua Cristiano Ottoni N"233. Centro
Municipic de Pedro Leopoido, Minas Gerais. e éndefego administrativo, na
Avenida Margués de Sao Vicente, N® 446, Sao Paylo Capital, com Estatuto
registrado no dia 31 de Margo de 2014, as fis. jl_dﬁ' do Liyro A-5. numero de

.
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ordem 3.234 no Servigo Notarial do 2° Oficio, Comarca de Pedro Leopoldo.
neste momenta representado pof seu Presidente, Sr. José Carlos Rizoll
hrasileiro, casado, Administrador de Empresas. RG N° 3 148.847-2 — SSP/SP,
portador do CPF N° 171 B83.228-68, doravante denominada CONTRATADA,
tendo em wista o que dispbe a Lei Esladual nt £ 080. de 19 de julho de 1896,
combinada com o artigo 24 da Le Federal N° 8.666, de 21 de junho de 1881 e
alteragGes posteriores, e ainda em conformidade com os principios norieadores
do Sistema Unico de Saude - SUS, estabelecidos nas Leis Federais N°
8 080/90 e N° B 142/60, com fundamento na Constituicio da Republica
Federativa do Brasil, em especial no seu artign 196 e seguintes, e
considarando o contido no Processo de selegao N° 003 de 01/04/2014/SESPA
RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, para o
gerenclamento & execugao de atividades e servigos de salde a serem
desenvolvidos no Hospital Regional Pablico de Integracao do Leste do
Para, situado no municipio de Paragominas/Para, de cujo uso fica permitido

pelo perlodo de vigéncia do presenie mediante as seguinles clausulas e

condigcbes

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto estabelecer 0 compromisso antre
as partes para o gerenciamento, operacionalizago & execugao das agbes e
sarvicos de salde, no Hospital Regional Publico de Integragao do Leste do
Para, com a pactuagao de indicadores de qualidade e resultado. em regime de
24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando assisténcia universal & gratuita,
exclusiva, aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS, em conformidade

com 08 anexos a sagulr elencados, que integram o presente instrumento, para

a) Anexo Técnico | = Plano de Trabalho/Descrigao de Se

todos os fins de diraito: '
w*na:
by Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento,

'|

¢} Anexo Tecnico |l - Indicadores de Qualidade, |
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d) Tarmo de Cessao de Uso de Bens

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

2.4 Cabe & Contratada, além das obrigagoes constantes dos Anexos Tecnicos
| & |ll @ Termo de Cessao de Uso de Bens €, daquelas estabelecidas na
legislagao referente ao SUS. bem como nos diplomas federal e estadual que
regem a presente contratagao, as seguintes obrigagtes

2.1.1. Assegurar @ organizacao, administragac e gerenciamento do Hospital
objeto do presente Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modermnas
a adequadas que permitam O desenvolvimento da estrutura funcional & a
manutengao fisica da refenda unidade Hospitalar e de seus equipamentos. alem
do provimento de todos 08 insumos (materiais) @ medicamentos necessarios a
garantia do pleno funcionamento do Hospital:

2.1.3. Aderir & alimentar o sistema de informagao para monitoramento, controle
& gvallacao a ser disponibilizado pela Contratante,

2.1.4. Assistir de forma abrangente os usudrios, procedendo os devidos
registros no Sistema de Informacao Ambulatorial (SIA/SUS) e no Sistema de
Internagbes Hospitalares (SIH/SUS), segundo os critérios da Contratanie & do
Ministério da Saude,

21.5. Garantir, em exercicio no Hospital, quadro de recursos humanos
gualificados & compativeis com o porte da unidade @ servigos combinados,
conforme eslabelecido nas normas ministerials atinentes & espécie, estando
definida, como parte de sua infra-estrutura técnico-administrativa nas 24 {vinte e

guatro) horas/dia 1

|
2 1.6. Adotar identificagao especial (cracha) & unﬂnﬁna de boa cllualldade para

| 2
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lodos os seus empregados, assim coma assegurar a sua frequéncia,
pontualidade e boa conduta profissional.

2.1.7. Incluir, na implantagao da imagem corporativa & nos uniformes dos
trabalhadores, o logotipo da SESPA e do Hospital|

24.8. Manter registro atualizado de todos os atendimentos eletuados no
Haspital, disponibilizando a qualgquer momento & Contratante de acordo com a
clausula nona deste cantrato e as auditorias do SUS, as fichas & prontuarios
dos usuarios, em meio fisico ou sletrénico cedificado, assim como todos oS
demals documentos que comprovem a confiabilidade & seguranca dos servigos
prestados no Hospital,

2.1.9. Providenciar, |unto as repartigoes compelentes, @ mantsr atualizados
todas as licengas e alvaras necessarios ao funcionamento do Hespital & a
execucao dos servigos, objeto do presente Contrato;

2.1,11. Manter durante toda a execugao do contrato a compaltibilidade com as
obrigagtes por ele assumidas, bem como, todas as condigbes de habilitagao e
qgualificagéo exigidas na Convocagao Publica,

2.4.12. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de gualquer nalureza,
causado & Contratante, & usuarios glou & tercelros por sua culpa, em
conseqléncia de erro, negligéncia ou imparicia, propna ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade na execugao dos servigos contratados;

”1
2.1.13, Nao efetuar. sob nenhuma hipotese, cobranca, direta ou Indireta, ao
paciente pof SENVIGos meédicos. hospitalares ou outros l:ompiamantares
referente 4 assisténcia a ele prestada, '
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2.1.14. Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao paciente ou a seu

representante, por profissional empregado, contratado ou preposto, &m fazao
da execucao deste contrato,

2.1.15, Consolidar a imagem do Hospital como centro de prestagao de servicos
publicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua missao de
atender as necessidades terapéuticas dos usuarios, primando pela meihoria na
qualidade da assistancia;

2.1.16. Responsabilizar-se. ap6s analise, aprovagao € correspondente
aditamento contratual, pela aquisicao de equipamentos. maobiliario e utensilios,
bam como, pela execugaoc de abras complementares e reformas, efetuadas com
recursos do presente contrato, necessarias ao pleno funcionamento da unidade

Hospitalar,

2 1.47. Manter em perfeitas condighes de higiene e conservagao as areas
fisicas, Instalagbes & equipamentos do Hospital, conforme Termo de Cessao de
Uso de Bens;

2.1.18. Prestar assisténcia técnica € manutengao preventiva e corretiva de
forma continua nos equipamentos & Instalagoes hidraulicas, prediais, elétrcas e
de gases em geral,

2.1.19. Devolver a Contratante, apos o t&rmino de vigéncia deste Contrato, toda
area, equipamentos; instalagoes & utensilios, objeto do presente contrato, M
perfeitas condigbes de uso, respeitado o desgaste natural pelo 1empo
transcorrido, substituindo aqueles que Nao mais SuUporaram recuperagao
conforme Termo da Cessac de Uso de Bens,

|
2.1.20. Dispor, por razbes de planejamento das atividades assistercials, da
informagdo oportuna dos ysuarios atendides ou que Ihe sejam referenciados

g s
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para atendimento, registrando seus dados contendo, no minima, nome, RG e

endereco complelo da residéncia.

2.1.21, Enviar @ Contratante, nos prazos instrumentos por ela definidos, fodas
as Informacies sobre as atividades desenvolvidas no Hospital, bem como sobre
a movimentacéo dos recursos financelros recebidos & realizados pela unidade
hospitalar,

2.1.22. Encaminhar a Contratante as informagdes de que trata o item anleror
alé o dia 10 (dez) do més subsequente a0 das atividades desenvolvidas & até o
dia 20 {vinte) @ movimentagao dos recursos financeiros recebidos e realizados,
au no dia Gtll que Ihe for imediatamente posterior,

2.4.23. Em relacdo aos direitos dos usuarnios. a Contratada obriga-se a.

a) Manler sempre atualizado o prontuario dos pacientes e o arquiva médico,
considarando os prazos previstos &m let,

b) Nao utilizar, nem permitir que terceiros utilizem, © paciente para fins de
gxperimentacao.

c) Justificar ao usuaric ou ao seu rapresentante, por escnto, as razbes
técnicas alegadas quando da decisao da nao reallzagao de gqualquer ato
profissional previsto nesie Contrato,

d) Parmitir a visita ao usuarno imtemado. diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humanizagao - PNH,

e) Esclarecer acs USUAros sobre seus direitos, deveres e assuntos pertinentes
aos servigos oferecidos:

f) Respeitar a decisao do usuario ao consentit ou recusar prestacao de
servicos de saude, salvo nos Casos de iminente perngo de morte ou
obrigacao legal.

gl Garantir a confidencialidade dos dados e lnfanlnai;be-s Jativas @os
usuarnos;

h} Assegurar aos usuarios o direito de 5ara-rn assistidos, mhglusa e

g e
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espiritualmente, por ministro de qualguer culto religloso,

i) Assegurar a presenga de um acompanhante, em lempo ntegral. no
Hospital. nas internagbes de adolescentes, gestantes, Idosos e oulros
previstos em lel,

j) Garantir atendimento indiferenciado aos UsUAMos

21,24, Fomecer ao Usudrio por OCasiao de sua alta hospitalar, relatorio
sircunstanciado do atendimento que Ihe fol prestado, denominado "INFORME
DE ALTA HOSPITALAR", no qual devem constar, no minime, 0s seguintes

dados

a) Nome do usuaro,

b) Nome do Hospital,

) Localizagae do Hospital (endereco. municipio, estado),

d) Motivo da Internagao (CID-10),

@) Data de admissao data da alta;

fi Procedimentos realizados € 1ipo de ortese. protese efou materiais
empregados, quando for o caso,

g) Diagnostico principal de alta e diagnostico secundario de alta,

h) © cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento "Esta
conta devera ser paga com recursos publicos”;

ii Colher a assinalura do usudrio. ou de seus representantes legais. na
segunda via no Informe de alta hospitalar,

j) Arquivar o Informe hospitalar no prontudrio do usuario, observando-se a8
excegbes previstas em lei

2.1.25. Incentivar 0 uso seguro de medicamentos, tanto ao usuano internado
como o ambulatorial, procedendo a notificagao de suspeita de |reagies

adversas, atraves de formularios e sistematicas da SESRA/ANVISA,
! |

|
2.1,26. Implantar pesquisa de satisfagao na alta hospitalar, conforme item 3 do

&

&
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Anexo Técnico Il

2.1.27. Realizar seguimento, analise & adogao de medidas de melhoria diante
das sugesties, queixas e reclamagbes que receber com respostas A0s
usuarios, no prazo maxime da 30 (trinta) dias Utels,

2.4.28. Instalar um Servigo de Atendimenta ao Usuario, conforme diretrizes a
serem estabelecidas pela SESPA, encaminhando, mensalmanta, relalrio de
suas atividades devendo ser implantado independentemente do servigo de
ouvidoria exigido pelo Sistema Unico de Salde,

2.1.29. |dentificar suas caréncias em matéria diagnéstica e/ou terapéutica que
justifiqguem a necessidade do encaminhamento do usuario a outros sarvigos de
saude, apresentando 8 SESPA, mensalmente, relalorio dos encaminhamentos

acorfidos,

2.4.30. Ndo adotar nenhuma medida unilateral de mudan¢as nos Servigos
contratados, nos fluxos de atengao consolidados, nem na estrutura fisica do
Hospital sem a prévia ciéncia e aprovagao da Contratante,

2.1.31. Alcancar os Indices de qualidade estabelecidos & disponibilizar equipe
am guantitativo necessario para obter o8 indices de produtividade definidos nos
Anexos Tecnicos | e |||, deste Contrato]

2.1,32, Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuanos, definide pelas
diferentes Listas de Espera de Internagao a de Cirurgia Eletiva, incluindo essa
Informacao nos relatorios garencials do Hospital, .

2.1.33, Dispar e manter em pleno funcionamento, no minimp, as seguintes
Comissdes

a) Comissao de Prontuarios do Paciente.

Ll

/’f? :
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h) Comissao de Verificagao de Obitos;
¢) Comissdo de Etica Medica e de Enfermagen:
d) Comissao de Controle de Infecgao Hospitalar,
e) Comissao de Farmacia e Terapéultica

2.1.34. Dispor # manter em pleno funcionamento um Nicleo Hospitalar de
Epidemialogia — NHE, responsave| pela realizagao de vigilancia epidemiologica
de doencas de notificagéo compulsoria no ambito Hospitalar. assim como agoes
relacionadas a outros agravos de intaresse epidemioléglco;

2.4.35. Dispor e manter um Nicleo de Manutencao Geral — NMG, gue
contemple as dreas de manulengao predial, hidraulica & eletrica, assim comao
um Nucleo de Engenharia Clinica, para o bom desempenho dos equipsmentos
& um Servigo de Gerenciamenta de Risco & de Reslduos Sélidos no Hospital,

2.1.36. Estabelecer e executar o8 planos, programas sistemas constanles do

Anexa Técnico |,

2.1.37. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela Contratante para a
execucdo do objeto deste Contrato em contas bancarias especificas &
exclusivas no Banca do Estado do Para, vinculadas ao Hospital, de modo a que
o= recursos transtendos naoc se@Em confundidas com outros recursoe da

Contratada.

2 1.38. Publicar. anualmente, os relatérios financelros @ o relatorio de execucan
do presenta Contrato de Gestao, no Diario Oficial do Estado do Para, ate o dia
30 de abrll do ano subsequente,

21.39. Elaborar & encaminhar & Confratante, &m mndath por esia
sstabelecidos, relatdrios de execucao mmeatral,_a{é o dia 10 (dez) do més
subsegliente ao periodo em quesiao. !

P
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2.1.40, Elaborar e encaminhar & Cantratante, refatorio consolidado de execugao
e demansirativos financeiros, ao final de cada exerciclo fiscal até o dia 10 (dez)
de maio do ano subseguente.

2.1.41. Encaminhar, mensalmente a Contratante comprovantes de quitagao de
despesas com dgua, enargia elétrica e telefone, efeluadas no més
imediatamente anterior, bem como ©s comprovantes de recolhimento dos
sncargas sociais, previdenciarios & fiscals, também relativos ac mas antenar,

2.1.42. Comunicar & Coniratante todas as aquisigoes & doagbes recebidas de
bens movels que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (tnnta) dias apos

sua corréncia,

2.1.43. Permitir o livre acesso dos drgéos de contrale legalmente constituidos,
das Comissies instituldas pela Contratante, do Controle Interno @ da Auditoria
Geral do SUS, em qualquer tempo & lugar, a lodos 0s atos e fatos relacionades
direta ol indiretamente com este Instrumenio. quando em missac de
fiscalizacao ou auditona;

2.1.44, Apresentar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da
aesinatura deste instrumento, os regulamentos de recursos humanos.
financeiros & de aguisigao de bens € S&VIGOS realizados com recursos publicos,
devendo os mesmos serem, referendados pelo Grupo Técnico de Controle e
Avaliacao da Gestao dos Hospilals Metropolitano e Regionais (GTCAGHMR) do
presente Cantrato & devidamente publicados no DOE;

2 1.45. Encaminhar, sempre que necessario, e aps analise & recomendacgbes
do Grupo Tacnico de Controle & Avaliagao da Gestao do Hospital Metiopalitano
e Regionals - GTCAGHMR, plano de Investimentos para aquisicao de
equipamentos, instrumentos e servigos visando a adequagao, ampliagao ou

\ é 10
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melhoria da assisténcia

2 1.46. Realizar processo seletivo para contratagao de Recursos Humanos, com
critérios objetivos e Impessoals com publicidade de forma a permitir o acesso a

todos os Interessados:

2.1.47. Garantir a8 seguranca patrimonial, pessoal dos usuarios do Sistema
Unico de Salde que estao sob sua responsabilidade, bem como a de seus
ampregados/contratados;

2 1.48. Responsabilizar-se Integralmente par todos 0s compromisses assumidos
neste Contrato, @ executa-lo de acordo com a legislagao vigente,

2.2. A Contratante obriga-se a

2.21. Disponibilizar & Contratada adequada estrulura fisica, recursos
financeiros, matenais permanentes, equipamentos € instrumentos para 3
organizagao, administragao e geranciamento do Hospital;

2.2.2. Prover a Caontratada dos recursos financeiros necessarios a0 fisl
cumprimento da execugao dests Contrato e programar, nos orcamentos dos
axercicios subsegilentes, 0s recursos necessarios para custear 0§ Seus
abjetivos, de acardo com o sistema de pagamento previsio.

2.2.3, Anallsar e aprovar, ho prazo maximo de 30 (trinta) dias, apos
recomendacoes do Grupo Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestdo do
Hospital Metropolitano & Regionais - GTCAGHMR, o8 planos de
investimentos para aquisigao de equipamentos, instrumentos servigos,
apresenlados pela Contratada durante a validade deste contrato,

2.2.4. Prestar esclarecimentos e informagoes a Contratada que visem a onenta

£ 1
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la na correta prestagdo dos servigos pactuados, dirimindo as quesloes omissas
neste Instrumento, dando-lhe cléncia de qualquer alteragao no presents

Contrato:

2.2.5. Realizar o monitoramento, controle & avaliagao periodicos, atraves do
Grupo Técnico de Controle & Avaliagac da Gestao dos Hospitais Metropolitano
e Regionais (GTCAGHMR). o qual observara 'in loco” o desenvolvimento e
cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela Contratada aos
ysuarios no Hospital;

2 2.6. Referendar, através do Grupo Técnico de Controle & Avaliagio da Gestao

dos Hospitais Metropolitano e Regionais (GTCAGHMR), os regulamentos de
que trata o item 2,1.44, no prazo maximo de 30 (tnnta) dias.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

31, O prazo de vigéncia do presente Conltrato serd de 12 (doze) meses,
tendo por termo inicial a data de 26.05.2014 & término em 25.05.2015, podendo
ser prorrogade por perlodos sucessivos. limitados em até B0 (sessenta) meses
apos demonstrada a consecugdo dos objelivos estratégicos e das metas
estabelecidas

CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERACOES

4.1. O presente Contrato podera sef alterado a qualquer momento, mediante
evisao das metas de produgac e dos valores financeiros Inicialments
pactuados, desde gue prévia e devidamente Justificada, mediante paracer
favoravel do Grupo Técnico de Controle € Avaliagao da Gestao dos Hospitais
Metropolitano & Regionais (GTCAGHMR) & autofizagao do Secretario de Estado
de Salde Publica: |
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4.2. As obrigagbes conlratuais, ora estabelecidas, poderao solrer acréscimos

ou supressoes, desde que devidamente |ustificados;

4.3. As alleragdes de que tratam os itens acima deverao ser lormalizados por
melo de Termos Aditivos, devendo para tanto sef respeitado o interesse publico
@ 0 objeto do presente Contrato.

CLAUSULA QUINTA — DOS URSOS FINANCEIROS E DA AD
ORGAMENTARIA

5.1, Os recursos financeiros para a execucao do objeto deste Contrato serao
alocados para a Contratada mediante ransferéncias oriundas da Contratante,
sendo permitido @ Conlratada © recebimento de doagbes e coniribuigbes de
entidades nacionals e estrangeiras, rendimentos de aplicagbes dos ativos
financetros da Organizacao Social & de outros pertencentes ao patrimonio que
estiver sob a administragac da Organizagao social,

5.2. Os recursos repassados a Contratada poderdo ser aplicados ho mercado
financeiro, desde gue os resultados dessas aplicagbes revertam-se,
exclusivaments, aos objetivos deste Contrato

§.3. O valor global do Contrato, RS 47 516.000,00 (Trinta e Trés MilhGes,
Quinhentos & Dezesseis Mil Reals), sera registrado no Sisterna de
Administragae Financeira dos Estados & Municipios - SIAFEN, sendo que 0s
recursos previstos para o exercicio de 2014, no valor de R$ 21.884 323,33
(vinte & um milhdes, oitocentos & oitenta @ quatro mil, trezentos & trinta & treés
feals & ftrinta e frés centavos), onerardo a dotagdo orgamentaria
10.302.1185,6705 no elemento de despesa 339030, fonte de recurso 0103 e

0149

5.4. Fica destacado do valor global o montante de R$ 4,000.000.00 (quatro
milhées de reais), que podera, a criterio da contratante, ser investido pela

_u"1
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contratada na ampliacao de estrutura fisica & aquisicao de bens necessanos

para adequagao, ampliagdo ou melhoria do servigo de assisiéncia em saude

5.5, A realizacao dos investimentos mencionados na clausula 5.4 dependerao
de expressa autorizagic da contralada, e sera formalizada mediante
apostilamento que identificara, além do valor a ser Investido, a dotagao
orgamentaria adequada conforme a natureza da despesa a ser realizada.

5.6. As despesas decorrentes deste Contrato para o exercicio de 2016 e
demale exercicios, quando couber, correra(do) por conta dos recursos
consignados na(s) respectva(s) lei(s) orgamentaria(s), do(s) exercicio(s)
subsequenteé(s]

5.7. A especificagdo anual da dotagdo orgamentaria correspondente aos
proximos exercicios financeiros, podera ser objeto de apostilamento ao presente
Contrato,

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento do valor constante da Clausula Quinta sera efetuado
conforme as condigdes a seguir estabelecidas’

| . Do valor global, R$ 33516.000.00 (Trinta e Trés Milhées, Quinhentos e
Dezessais Mil Reals), serd repassado mediante a liberagao de 12 (doze) parcelas
mensals cansecutivas, cujo valor & composto por uma parte fixa correspondente a
a0% (noventa par cento) dessa parcela e, por uma parie variavel, correspondante 8
10% (dez por cento) do valor da parcela mensal, calculada com base na avaliagao
de Indicadores de gualidade, confarme Anexo Técnico Il sendo, & primeira parcela,
correspondente & fase de Implantagao da gestao do Hospital Regional Publice de
Integracdo do Leste do Para, a CONTRATADA parceberd o muntante de RS
2763.00000 (dois milhGes, setecentos & noventa e Irés mil réais), apgs &

&
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assinatura e devida publicagao do contrato de gestao,

|| - A Contratada devera apresentar, mensalmente, até o dia dez (10) do més
subsequente, Relatorios Gerenciais, bem como, 0 extralo bancano das contas,
referentes ao perlodo em questao,

Il - As parcelas mensals serdo pagas pela Contratante, atraves de
wansferéneia bancaria, ate o décimo quinto (156° dia de cada més. mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal de Serviges.

6.2. As metas de gualidade serao avaliadas trimestralmente, &, em caso de
nao cumprimento, sera efetuado o desconto de, até 10% (dez por cenlo),
aplicados sobre cada parcela mensal, conforme disposto no Anexo Tecnico -
I,

6.3. A parte varidvel da parcela mensal sera paga juntamente com a parte fixa
e 0s eventuals mjustes financeiros a menar, decarrentes da avaliagao do
alcance das metas de producdo, serdio realizados nos meses subsequentes a
analise dos Indicadores estabelecidos, na forma disposta neste Canirato & seus

Anexos;

CLAUSULA SETIMA - DOS BENS

7.1. Os bens moveis, bem como o imdvel referente ao Hospital, 18m o seu uso
permitido pela Contratada, durante a vigéncia do presente Instrumento, nos
tarmos da Lel Estadual 5 980/96 e suas alteragoes postarioras,

7.2. A Contratada recebera alravés de seu preposto. os bens inventariados na
farma do Termo de Cessao de Uso dos Bens, &, de forma idéntica, devolve-los
ao término da vigéncia contratual, em bom estado de mnsaruaan:s. sempre

|
4 v

/

considerando o tempo de uso dos mesmos



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DE SAUDE

7.3. Os bens movels permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de
igual ou maior valor, que passam a integrar o patriménio do Estado do Para
apos prévia avaliagao e expressa autorizagao da Contratante;

7.4. A Contratada devera administrar os bens moveis & imovais cujo uso |he
fora permitido, em conformidade com o disposto no respectivo Termo de
Cessao de Uso de Bens, até sua restituicao ao Poder Publico,

7.5. A Contratada podera, a qualquer tempo & mediante justificativa, propof
devolugdo de bens, cufp usa Ihe fora permitido, que nac mais sejam
necassarios ao cumprimento das metas avengadas

CLAUSULA DITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

B.1. A Contratada utllizard os recursos humanos que sejam necessaros e
suficientes para a realizagéo das agbes previsias neste Contrato & seus Anexos
que integram este instrumento,

8.2. A Contratada respondera pelas obrigagoes, despesas, encargos
irabalhistas. securitarios, previdenciarios e outros, na forma da legislagéo em
vigor, relativos acs empregados necessarios na execucao dos servigos ora
contratados. sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste conlralo para eximir-se
daquelas obrigagdes ou transferi-las a Contratanta,

8.3. A Contratada podera utilizar, no maximo, 70% |setenta por cento) dos
recursos publicos a sl repassados com despesas de remuneracac, gncargos
irabalhistas e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos seus

dirngentes e empregados,;

" ,é 16



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DE SALUDE

8.3.1 A remuneracio e vantagens de qualquer natureza a sefem
percebidas pelos dirigentes & empregados ndo poderio exceder os nivess de
remuneracao praticados na rede privada de saude, observando-se a média de
valores de, pelo menos, B (seis) Instituigoes mantenedoras de hospitais de
mesmo porta e semelhanta complexidade sob gestao de OS no Estado do Para,
@ devera alnda estar baseada em indicadores especificos divulgados por
entidades especializadas em pesquisa salarial existentes no mercado

8.4. Ulilizar como cntério para remuneragio dos emprégados conlratados ©
valor de mercado da regido, bem como as Convengtes Coletivas de Trabalho
de cada categoria

8.5. A Contratada em nenhuma hipétese podera ceder a qualquer instituicao
publica ou privada seus empregados que sdo remunerados A conla deste
ingtrumento;

8.6. A capacitagao dos profissionais da Contralada sera promovida e custeada
pela mesma, cabendo a esta autorizar a participagao em eventos. observada a
nacessidade de registro nas respectivas pastas funcionais

CLAUSULA NONA - DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO

9.1. A Contratante, através do Grupo Técnico de Controle e Avallagdo da
Gestdo dos Hospitais Metropolitano & Reglonais (GTCAGHMR), sem
responsavel pelo monitoramento, contrale e avallacao do prasente Contrato

9.2. Os resultados alcancados deverSio ser objeto de analise critenosa pela
Contratante, que noreara as corregdes que eventualmente se-fizerem
necessarias, para garantic a plena eficacia do Instrumento €, em persistindo as
falhas, para subsidiar a decisdo do Governador do Estado ace da
manutengao da qualificagdo da Entidade comao Organqm;ﬁu Social em| salde

| P
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no Estado do Para,

9.3. Ao final de cada exercicio financeiro o Grupo Técnico de Conlrole e
Avaliacao da Gestio dos Hospitais Metropolitano & Regionais (GTCAGHMR)
slabarara consolidagao dos relatdrios técnicos @ encaminhara ao titular da
Secretaria de Estado de Saude Plblica que. apds cléncia e aprovagao
ancaminhara os mesmos ao Tribunal de Contas do Estado,

9.4, O presente Contrato de Gestao estara submetido aos controles exiemo &
interno, ficando toda a documentagdo disponivel a qualguer tempo sempre gue
requisitado;

9.5, A Contratante podera requerer a apresentagao pela Contratada. ao término
de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende O Inleresse
plblico, de relatério pertinente & execugao do contrato de gestdo contendo
comparativo especifico das metas proposlas com 0Os resultados alcangados,
acompanhado da prestacao de contas correspondente ao exercicio financeiro,
assim como suas publicagées no Diario Oficial do Estado do Para;

9.6. A Contratante podera exigir da Contratada, a qualquer tempo, informacoes
complementares e a apresentacao de detalhamento de topicos & informagoes

constantes dos relatorios.

9.7. Os responsaveis pela fiscalizag8o deste Contralo, ao lomarem
conhecimento de qualguer Irregularidade na utilizagdo de recursos ou bens da
arigem publica, comunicaréo imediatamente o Secretario de Estado de Salde
Publica. que dard ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado & ao Ministério
Publico Estadual, para as providéncias cabiveis, sob pena de respansabilidade
solidara:

1

9.8, Sem prejuizo da medida a que se refere o/ item anterior, Guando assim

|
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exigir a gravidade dos latos ou o Interesse publico, havendo indicios fundados
de malversagao de bens ou recursos de origem publica, os responsaveis pela
fiscalizagao Informardo imediatamente o Secretario de Estado de Salde
Publica, que devera representar a Procuradoria Geral do Eslado ou ao
Ministérioc Publico Estadual para que requeira ao juizo competente a
decretagao da indisponibilidade dos bens da entidade & o seqlestro dos bens
de seus difigentes, bem como de agente publico ou tarcelro, que possam ter
enriquecido llicitamente ou causado dano ao patriménio publico.

CLAUSULA DECIMA — DA PRESTACAO DE CONTAS

10.1, A Prestacao de Contas, a ser apresentada fimestralmente e a qualquer
lempo, conforme recomende o Interesse publico, far-se-a através de ralatono
pertinente & execucao desse Contrato de (Gestao, contendo comparativo
especifico das metas propostas com os resultados alcancados, acompanhados
dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos e receitas efetivaments
reallzados,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA INTERVENCAO DO ESTADO NO
SERVICO TRANSFERIDO

11.1.Na hiptese de rnsco guanio a continuidade dos servicos de saude
prestados & populacao pela Contratada, a Contratanta podera assumir, direta
ou indiretamente, de imediato, a execugda dos servigos objeto deste Contralo
na forma da lei,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA
EXECUTORA

12.1.A Contratada & responsavel pela indenizagdo de danos decur}fnms de
acao ou omissdo voluntaria, ou de negligéncia impericia ou imnrud?’hma. que
saus agentes, nessa gualidade, causaram aos usuarios, aos orgaos do SUS e a



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DF SAUDE

terceiros a estes vinculados

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

13.14.0 presente instrumento podera ser rescindido a qualquer tempa por
acordo entre as parnes ou administrativamente, independente das demais
medidas legais cablvels, nas seguintes situagées’

| - par ato unllateral da Contratante, na hipétese de descumprimento, por parte
da Contratada, ainda que parclal, das clausulas gue Inviabllizem a execugao de
seus objetivos & metas previstas no presente Contrato, decorrentes de
comprovada ma gestao, culpa e/ou dolo:

Il - por acordo entre as partes reduzido a lermo, tendo am vista o Interesse
publico

Il - por ato unilateral da Contratada na hipolese de descumprimento cantratual
pela Contratante, cabendo a Contratada notificar a Contratante, com
antecadéncia minima de 80 (sessenta) dias, informanda do fim da prestagac
dos servigos contratados.

IV — se houver alteractes do estatuto da Contratada que implique em
modificacao das condigbes de sua qualificacao como Organizagao Social ou de
execugao do presente Instrumento,

\V - Pela superveniéncia de norma legal ou svento que torne, matenal ou
farmaimenta, inexequivel o presente instrumento, com comunicacgio prévia de
80 (noventa) dias

13.2. Verificada a hipotese de rescisao contratual com fundamento nos Incisos |
a IV do item 13.1, a Contratante providenciara a revogagdo do Termo de
Cessao de Usa de Bens existente em decorréncia do presente instrumento & &
desqualificacao da entidade como organizagao soclal, adotando as providencias

legals cabivels a questao. acarratando:

a) A rescisac ou distrato do Termo de Cessao de Uso de Bens, moveis e

Aﬁ’zu
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imovels, @ a imediata reversao desses bens ao patrimonio da Coniratante,
bem como os bens adquiridos com recursos financelros recebidos em
decorréncia do objeto desse contrato;

b) A incorporagao ao patrimonio do Estado dos excedentes financeiros
decorrantes de suas alividades, na proporcao dos recursos publicos
alocados, conforme os ditames legais:

¢) Disponibilizagdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado
de todos os atendimentos efstuados no Hospital, as fichas e prontuarios
dos usuaros

13.3. Em caso de rescisdo unilateral por parte da Contratada,
desmotivadamente. a mesma se obriga a continuar prestando o8 servigos de
salude ors contratades pelo prazo minima de 120 (cento @ vinte) dias, contados
da denuncia do Contrato de Gestao,

13.4. A Contratada tera o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, a cantar

da data da rescisao do Contrato, para quitar suas obrigagbes e prestar contas
de sua gestao a Contratante,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

14.1. A inobsarvancia, pela Contratada, de clausula ou obrigagao constante

deste Contrato e seus Anexos, ou de dever onginado de norma legal ou

regulamentar pertinente, autorizara a Contratante, garantida a prévia defesae a

aplicar as penalidades abaixo:

a) Adverteéncia,

b) Multa;

¢y Desconto

d) Suspensao temporaria de participar de processos de seieGao com Estado
do Pard, por prazo nao superior a 02 (dois) anos |

I
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14.2. A imposican das penalidades previstas npesta clausila dependera da
gravidade do fato que as motivar, considerada sua avaliagao na situagao &
circunstancias objetivas em que ele ocorreu, e dela sera noificada a

Contratada:

14.3. As sangdes previstas nas alineas "a” e "¢ desta clausula poderao ser
aplicadas juntamente com a alinea "b"

14.4. Da aplicagao das penalidades a Contratada tera o prazo de 05 (cinco)
dias para interpor recurso, dirigido ao Secretario de Estado da Saude Publica;

14.5. O valor da multa que vier a ser aplicada sera comunicado a Contratada e
o respective montante sera descontado dos pagamentos devidos am
decorténcia da execucao do objeta contratual, garantindo-lhe pleno direilo de

defesa.

14,6, A imposicao de qualquer das sangdes estipuladas nesta clausula nao
alidira o direito da Contratante exigir indenizagéo integral dos prejuizos que o
fato gerador da penalidade acarretar para 0s 0rgaos gestores do SUS, seus
usudrios e terceiros, independentemente das responsabilidades criminal @/ou
&tica do autor do fato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAQ

15.1.0 presente Contrato de Gestdo terd o seu extrato publicado no Diano
Oficial do Estado, no prazo maximo de 10 (dez) dias. contados da data de sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA OMISSAC

l

16.1. Os cascs omissas ou excepcionals, assim como, as duvidas surgidas ou

]
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clausulas ndo previstas neste Instrumento, em decorréncia de sua eXecucao,
sarao dirimidas mediante acardo entre as partes, bem como, pelas normas que
regem o Direlto Piblico e em ultima instancia pela autoridade |udiciaria

competante.
CLAUSULA DECIMA SETIMA-DOF

17.1.As partes conliratantes elegsm o Foro da Comarca de Belem, Capital do
Estado do Pard, como competente para dinmir toda e qualquer controversia
resultante do presente Contrato de Gestao, que ndo pudersm ser resolvidas
amigavelmente, renunclando, expressamente, a oOutro qualguer por mais
privilegiado que se configure,

E. por estarem de plenc acordo, firmam as pafnes o0 presente
instrumento am 04 (quatro) vias de igual teor e forma, para um unico efeito ds
dirsito, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.

Belém. 2 de mai 0  de2014

1 !
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'HELIO FRANCO DE MACGEDO JUNIOR
SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA ﬁ

Josanir Thixeira
JOSE CARLOSRIZOLI

INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO -

INDSH
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
RGN RGN
CPF n CPF n
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ANEXO TECNICO | ao CONTRATO 028/2014/SESPA
PLANO DE TRABALHO/DESCRICAO DOS SERVICOS

| - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS CONTRATADOS

A Contratada atendera, com seus recursos humanos e técnicos, oS usuarios
do SUS - Sistema Unico de Saude, oferecendo, segundo o grau de

complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servigos de
saude que se enquadrem nas modalidades abaixo descrilas, conforme sua
tipologia (unidade hospitalar, ambulatorial, ou outros).

O Servico de Admissao da Contratada solicitara aos paclentes, ou a seus
representantes legais, a documentagao de identificagéo do paciente e a
documentagao de encaminhamento, se for o caso. especificada no fluxo
sstabelecido pela Secretarla de Estado da Saude

No caso dos atendimentos hospltalares por urgéncia, sem que tenha ocorndo
apresentagdo da documentag@o necessara. & mesma devera ser entregue
pelos familiares efou responsavels pelo paciente. num prazo maximo de 48
(quarenta e ollo) horas

0 acesso aos sxames de apolo diagnostico e terapéutico realizar-se-a de
acarda com o fluxo estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude

Em caso de hospitalizaglo, a Contratada fica obrigada a internar paciente, no
limite dos leitos contratados. obrigando-se, na hipétese de falla ocasional de
leito vago. a encaminhar os pacientes aos servigos de satde do SUS
Instalados na regiao em que a Contratada, em decorréncia da assinalura deste
contrato de gestao, presta servigos de assisténcia a saude

0O acompanhamento & a comprovacac das atividades realizadas pela
Contratada serdo efetuados através dos dados registrados no SIH - snalama
de Informactes Hospitalares, no SIA - Sistema de Informagoes, ArnhulatTnms

J
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hem como através dos formularios & instrumentos para registro de dados de
produgao definidos pela Contratante.

| ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia 8 saude prestada em ragime de hospitalizagdo compreendera o
conjunto de atlendimentos olerecidos ao paciente, segundo a patologia
atendida. desde sua admissao no hospital até sua alta hospitalar Nesse
cantexto estdo Incluldos todos os atendimentos e procedimentos necessarios
para obter ou completar o diagnostico & as terapauticas necessarias para o
iratamento no ambito hospitalar, Inclusive s relacionadas a todos os lipos de
Orteses, Proteses e Materiais — OPM, contempladas na tabela unificada do
SUS Em caso de necessidade justificada de uso de OPM nao prevista na
tabela do SUS. a Secretaria de Estado de Salude devera autorizar previamente
o orcamento de uso para pagamento na competéncia subsequente ao més de
utilizagao da OPM.

11 Abrangéncia do processo de hospitalizagao

+ Tratamento das possiveis complicagbes qua possam ocorrer ao lango da
processo assistencial, tanto na fase de tralamento, quanto na fase de

recuparagao,

+ Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal
que mollvou a internagAo do paciente & que podem ser necessariog
adicionalmente devido &s condigbes especiais do paciente &/ou outras causas,

+ Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internagéo, de acardo com listagem do SUS - Sistema Unico de Salde,

+ Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o prE S80
de intermagéo, /2

+ Alimentagao, incluidas nutrigdo enteral & parenteral, : ’

e
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o Assisténcia por equipe médica especiallzada, equipe de enfermagem.
equipe multiprofissional e pessoal auxiliar,

¢+ Utilizagdo de Centro Cirlrgico e procedimentos de anestesia

¢ O material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e
tratamentos:

¢ Diarias de hospitalizacao em quarta compartilhado ou individual, quanda
necessario devido as condigbes especiais do paciente (as normas gue dao
direito & presenga de acompanhante estdo previstas na legislacdo que
regulamenta o SUS - Sistema Unico de Satde),

+ Diarias nas UT1 - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario,

+ Acompanhamento para os usudnos de acordo com a Polilica de
Humanizagao e/ou legislagao vigente:

+ Sangue e hemoderivados:
¢ Formecimento de roupas hospitalares,

s Procedimentos especiais de alto custo, coma hemodialise. fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, endoscopia €& outros que se fizerem
necessarios ao adequado alendimento e tratamento do pacients, de acordo
com & capacidade instalada, respeitando a complexidade da instituicao.

2. ATENDIMENTO A URGENCIAS HOSPITALARES

2 1 Os atendimentos de Urgéncla, serdo disponibilizados 24 horas por dia,
ininterruptamente, considerados como tal os atendimentos programados que
ocorram de forma referenciada. ou seja. aqueles dispansados a pessoas
encaminhadas ao Hospital, por meio da Central de Regulagao Estadual,
SAMU, Corpo de Bombeiros & Policia Rodoviaria. Militar:

2 2 Para efeito de producao contratada / realizada deverdo ser Infoymados
todos os atendimentos realizades no setor de urgencia mdapendente gerar

{3
P4

ou nao uma hospitalizagao
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2 3 O acolhimento do usuario sera efetuado por classificagéo de risco. & nao
por ordem de chegada priorizando o atendimento por gravidade do caso
conforme protocolo pré-estabelecido, em consonéncia com as onentagoes do
Programa Nacional de Humanizagao e diretrizes da SESPA,

2 4 Se. em consequéncia do atendimento por urgéncia o paciente & colocado
em regime de "observagao” (leltos de observagao), por um perioda menar gque
24 horas e nao ocorre & internacéo ao final deste periodo, somenle sera
registrade o atendimento da urgéncia propriamente dita, néo gerando nenhum
registro de hospitalizagao (AIH). De outra forma, se a assisténcia prestada am
ragime de Urgéncia no Hospital Regional Publico de Integragae do Lesle do
Para der origem & Internagdo do usuano, nao se registrara como um
atendimento de Urgéncia 8 sim como um atendimento hospitalar

3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

1 1. As consultas ambulatoriais serdo disponibilizadas, nas especialidades de
traumato-ortopedia,  clinica  médica, cardiologia,  clinica cirdrgica,
endocrinologia, mastologia, neurocirugia/naurclogia, ginecologia,
urologia/oncologia, para usudrios egressos do proprio hospital Serdo,
igualmente, disponibilizadas consultas acs encaminhamentos sfeluados pela
Central de Regulagdo Estadual, ou outro processo regulador definido pela
SESPA, para as especialidades previamente definidas, apos pactuagao com o
Hospital, dentro dos limites da capacidade operfacional do ambulatario.

32 O atendimento ambulatorial, que devera ser programado para funcionar
minimamente, das 7h as 17h, de segunda & sexta-feira, compreende 0§
seguintes itens:

+ Prmeira consulta e/ou primeira consulla de egresso,
¢ Intercansulla,

+ Consultas subsequentes (retormas).

7 -
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321 Enlende-se por primeira consulta, a wvisita Inicial do paciente
encaminhado pela rede de Salde/SUS. ao Hospital. para atendimento a uma
determinada aspecialidade

322 Emende-se por primeira consulla de egresso, a wisita do paciente

encaminhada pela propria instituicao, que teve sua consulta agendada no
momento da alta hospitalar, para atendimento a especialidade refenda

323 Entende-se por interconsulta. a primeira consulta realizada por oufro
profissional em outra especialidade, com solicitagdo gerada pela propria
instituigdo

1.2.4_Entende-se por consulla subseglente, todas as consultas de seguimento
ambulatorial, am lodas as categorias profissionais, decorrentes lanto das

consultas oferecidas &8 rede de saude quanto as subsequentes das

interconsultas.

33 Para os alendimentos referenles a processos lerapsuticos de madia e
longa duragao, tais como, sessdes de Fisioterapia, etc., 0s mesmos, a partir do
2° atendimento, devam ser registrados como consultas subseglentes,

34 As consultas realizadas pelo Servigo Social nao serdo consideradas no
total de consultas ambulatoriais. serdo apenas Informadas conforme as normas
definidas pela Secretaria da Salde

35 Sera considerada inlervencg8o cirirgica ambulatorial agueles atos
cirurgicos realizados nas salas de pequenas cirurgias do hospital que nao
requelram hospitalizagdo nem a presenga obrigatonia do profissional medico
anestesista e neles estao Incluldos todos os procedimentos que sejam
necessarios realizar dentro do periodo de 15 dias subsequentes a intervengao
cirurgica propriamente dita.

4, SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO — T INTERNO

O SADT interno compreende a disponibilizagao de exames e agoes de apoio
diagnostico e terapéutico & usuarios Internados no proprio Hogpital Regional

2 g
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Publico de Imegracac do Leste do Para. Os exames para apoio diagnoslico &
tarapéutico serdio subdivididos de acordo com a classificagao utilizada pela
NOAS - Norma Operacional de Assisténcia 4 Salde/SUS para o8
procedimentos do SIA/SUS - Sistema de Informagéo Ambulatorial & suas
respectivas tabelas.

5. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO - SADT
EXTERNO

0O SADT externo compresnde a disponibilizagao de exames e agoes de apoio
diagnostico & terapéutico a usudrios do SUS no Hospital Regional Publico de
Integragao do Lesle do Pard, referenciados pela Central de Regulag@o
Estadual, ou outro processo regulador definido pela SESPA.

6. PROJETOS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO
Ao longo da vigéncia do contrato, a Contratada e/ou a Contratante, poderao
propor & realizacdo de outros tipos de atividades diferentes daquelas aqul
relacionadas, seja pela introdugao de novas atividades diagnosticas e/ou
terapéuticas sefa pela realizagao de programas especials para determinado
lipo de patologla Essas atividades serdo autorizadas pela SESPA, apos
analise técnica, que envolve a correspondente quantificagao. fisica e financelra,
destacada das do atendimento rotingiro do hospital e, apresentagdo, de forma
discriminada, do orgamento econbmico-financeiro, Efetuadas essas etapas, o
processo sera homologado através da celebragdo de Termo Aditivo ao
Contrato de Gestao

| - ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRAT

I, 1 INTERNAGAO \

|
I1.1.1 Internacaon (Saidas Hospitalares - Enfarmarias e/ou Pronto-Atendimento)

4" 6
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O hospital devera realizar um numero de saldas hospitalares mensais de no
minimo 245 (duzentos e quarenta e cinco), de acordo com o numero de
leitos operacionais cadastrados pelo SUS- Sistema Unico de Salde,
distribuidos nas seguintes areas:

I =] A

(Baloan TOTAL
s més més mis ks mis mey mes mos mes mes: s

MOoERIRInTEs)

TOTAL

OBS: considerando que no Inicio das atividades do hospltal nao existe série
histanca dos pacienies a serem sncaminhados, a meta acima especificada s0
devera ser considerada a parir do 4° més através de nova avaliagdo pelo
GTCAGHMR,

Il. 2 ATENDIMENTO AMBULATORIAL
(serviges ambulatoriais hospitalares)

O hospital devera realizar um numero de atendimento ambulatorial mensal
de 2.560 (dois mil e quinhentos e sessenta) consultas/més, a pacientes
egressos do proprio hospital & encaminhados pela Central de Reguiagéo, ou
outro processo regulador definido pela SESPA. de acordo com o numero de
consultonos existentes, distribuldos nas seguintes areas

ESPECIALIDADES TOTAL MENSAL
Clinica Médica 284
Cardiologia 7~ 264
Clinica Cirurgica \ 284
Endocrinologia rr’ . 2B4
Mastologia L 284
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Neurocirurgia/Neurologia 28B4
Ginecologia 284
Urologia/Oncologia 264
Traumato-ortopedia 268
TOTAL 2,560

OBS: considerando que no Iniclo das atividades do hospital ndo existe série
historica dos pacientes a serem encaminhados, a meta acima especificada 86
devera ser considerada a parfir do 4% més através de nova avaliagéo pelo
GTCAGHMR.

Il. 3 ATENDIMENTO A URGENCIAS (ambito hospitalar)
Atendimento de Urgéncia Referanciado

O hospital devera realizar um nimero de atendimento de urgéncia de
400 (quatrocentos) atendimentos/més,

Atondimantos de ol F ¥ 4" - & r " i 10% " TOTAL
Urgéncia més més maEs més mEs  mBs mék  mAe  mEE  méa nés mEs
TOTAL T (80

OBS: considerando que no Inlcio das atividades do hospital nao existe série
historica dos pacientes a serem encaminhados, a meta acima especificada s6
devera ser considerada a partir do 4° més através de nova avaliagao pelo
GTCAGHMR.

Il. 4 SADT EXTERNO

Exames 1" o E 'y L.y L ™ Ly " \1;* L F FETAL
mEE  més  miEs e mEs 0 mie més més més B MEs  mss

Analises Clinicas 130 Ilh “J'I ""1,_

Raip X wad L
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Tomografia e
Manografia £
Itrassanagratie el
Ecocardiograma L.
Boplar

Elatroencelalograma
Elstrocardiograma x
Halter =

MAPA

TOTAL A 238 %hiE o P L4~ R e f-s 155 18 - ] 15230 1N EX

OBS: considerando gque no inicio das atividades do hospital nao exisle sere
historica dos pacientes 8 serem encaminhados, @ meta acima especificada so
devara ser considerada a partir do 4° més através de nova avallagao peio
GTCAGHMR.

Il - CONTEUDO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS AO
CONTRATANTE

A Centratada encaminhara ac Contratante toda e qualguer informagao
solicitada, na formatacao e periodicidade por esle detarminadas

As informagdes solicitadas, dentre outros, referem-se aos seguintes aspectos

. Relatonos contabeis e financeiros:
. Relatorios referentes aos Indicadores de Qualidade estabeiecidos para a
unidade;

. Relatario de Custos;

. Censo de origem dos pacientes atendidos, \

: Pesquisa de satisfagao de pacientes & acompanharjes, N
- '

. Outras Informacoes, a serem deflinidas para o H:thai.



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DF. SAUDE

ANEXO TECNICO |l ao CONTRATO 028/2014/SESPA
SISTEMA DE PAGAMENTO

| - REGRAS E CRONOGRAMA DO SISTEMA DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de
Pagamento ficam estabelacidos os seguintes principios e procedimentos

1 A atividade assistencial da Contratada subdivide-se sm 04 (quatro)
modalidades, conforme especificagdo e quantidades relacionadas no ANEXO
TECNICO | - Plano de Trabalho. nas modalidades abaixo assinaladas:

(XX} Internagao (Enfermaria e Pronto-Atendimento)
(XX) Atendimento Ambulatorial

(XX) Atendimento a Urgéncias

(XX) SADT Externo

1 1As modalidades de alividade assistenciais acima assinaladas referem-se a
rotina do atendimento a ser oferecido aos usuarios da unidade sob gestao da
Contratada

2. Além das atividades de rotina, o Hospital Regional Publico de Integragao do
Leste do Para podera realizar outras atividades, submetidas a previa analiseé &
autorzacdo do Contratante, conforme especificado no item 06 do ANEXO
TECNICO |

1 O montante do orgamenta econdmico-financeiro para o Hospital ional
Publico de Integrago do Leste do Para para o exercicio de 2014, fica estimado
am R$ 33.516.000,00 (trinta e trés milhdes, quinhentos e dezesseis mil
reais) & compbe-se da seguinte forma §
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¢ 70% (setenta por cento) do valor, R$ 23.461,200,00 (vinte e trés milhdes,
quatrocentos e sessenta e hum mil e duzentos reais), coresponde ao
cusleio das despesas com o atendimento hospitalar (internagao),

¢ 15% (quinze por cento) do valor, RS$ 5.027.400,00 (cinco milhdes, vinte e
sete mil e quatrocentos reais), corresponde @o custeio das despesas com o

atendimento ambulatorial,

e 7.5% (sete & melo por cento) do valer, R$ 2.513.700,00 (dois milhoes,
quinhentos e treze mil e setecentos reais), corresponde ao custelo das
despesas com o atendimento de urgéncias & emergencias,

¢ 7.5% (sete 8 meio por cento) do valor, R$ 2.513.700,00 (dois milhdes,
quinhentos @ treze mil e setecentos reais) corresponde ac custeio das
despesas com & execugao dos servicos de SADT

4 Os pagamentos @ Contratada dar-se-ao na seguinte conformidade

4 1 80% (noventa por cento) do valor mencionado no item 03 (trés) serao
repassados em 12 (doze) parcelas mensals fixas, no valor de R$ 2.613.700,00
(dois milhGes, quinhentos e treze mil e setecentos reais),

42 10% (dez por cento) do valor mencionado no item 03 (lrés) serao
repassados mensalmente, juntamente com as parcelas fixas, com valor mensal
estimativo de R$ 279.300,00 (duzentos e setenta e nove mil e trezentos
reals) vinculado a avaliag@o dos indicadores de qualidade e conforme sua
valoragao, de acordo com o estabelecido no Anexo Técnica Ili- Indicadores de
Qualidade, parte integrante deste Contrato de Gestaa S

4 3A avallacao da parte variavel sera realizada a cada tres (03) meses gpos a
assinatura do contrato de gestao, podendo gefar um ajuste fi;mléfa’nm a r;iunnr

L

o
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nos meses subseqlentes, dependendo do percentual de glcance dos
indicadoras. pelo Hospital Regional Publico de Integragao do Leste do Para

5 Visando o acompanhamento e avaliagao do Contrato de Gestao e o
cumprimento das atividades estabelecidas para a Contratada no ANEXO
TECNIGO | - Plano de Trabalho/Deserigao dos Servicos, a mesma devera
encaminhar mensalmente, alé o dia 10 (dez), a documentagao informativa das
atividades assistenciais realizadas pelo Hospital Regional Fublico de
Integragao do Leste do Para

51 As informactes acima mencionadas serao encaminhadas atraves dos
registros no SIH — Sistema de Internagdo Hospitalar e dos registros no SIA -
Sistema de Informacdes Ambulatoriais, de acordoe com hormas e prazos
estabelecidos pela Contratante

52 Ag Informagbes mensals relativas a produgéo assistencial, indicadores de
qualidade. movimentagao de recursos acondmicos & financeiros e dados do
Sistema de Custos Hospitalares, serdo encaminhadas em meio elelronico &
tambem wia Internet. em planilhas disponibilizadas pela Contratante & de
acordo com narmas, critérios de seguranga e prazos pof ela estabelecidos.

53 D aplicativo disponibilizado na Internet emitira os relatarios e planilhas
necessaras a4 avaliagdo mensal das atividades desenvolvidas pelo Hospital
Regional Piblico de Integragdo do Lesle do Para e estabelecera, através de
nivels de acesso previamente definidos. a responsabilidade legal pelos dados

all registrados

A A Contratante procedera 4 analise dos dados enviados pela Contratada
para que sejam efeluados os devidos pagamentos de recursos. conforme
estabalecido na Clausula 6" do Contrato de Gestao, \

\\

7 A cada perlode de 03 (trés) meses, a Contrata ihf'prncede‘ra A
consolidagdo e analise conclusiva dos dados do trimestre findo, para avallagao

& 4
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e pontuagao dos Indicadores de qualidade que condiclonam o valor do
pagamento da parte varidvel citado no item 04 (quatro) desle documento

8 Semestralmante, a Contratante procederd a analise das quantidades de
atividades assistencials realizadas pela Contratada, verificando e avaliando os
desvios (para mais ou para mencs) ocorridos em relagao as quantidades
estabelecidas nesta Contrato de Gestao

o Da analise referida no item anterior, podera resultar uma fre-pactuagao das
quantidades de alividades assistenciais ora estabelecidas e seu
correspondente reflexo econamico-financeiro, efetivada atraves de Termo
Aditivo ao Contrato de Gestdo, acordada entre as partes nas respectivas
reunies para ajuste semestral e anual do Contrato de Gestao.

10.A analise referida no item 08 (oito) deste documento nac anula &
possibiidade da que sejam firmados Termos Aditivos ao Contrato de Gestao
am relagdo as cldusulas que quantificam as atividades assistenciais a serem
desenvolvidas pela Contratada e seu correspondente reflexo econémico-
financeiro, a qualquer momento, se condighas e/ou ocorréncias excepaionals
incidirem de forma muito intensa sobra as atividades do hospital. inviabilizando
a/ou prejudicanda a assisténcia all prestada.

Il -SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer a sistemalica e os critérios de pagamento,
ficam estabslecidos os seguintes principios e procedimantos.

1 AVALIAGAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

(Parte Varidve! do Contrato de Gestao - 10%)

Os valores percentuals apontados na tabela Inserida Anﬁu Técnico -
Avaliagao da Parte Variavel, para valoragao de cada um dua indicadores seréo

ey
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utilizades para o calculo do valor vanavel a ser pago. conforme especificado no
item 4.2 & 4.3 deste documento

Indicadores — Sumula da Planilha para 2014

e 2° 3° 4°
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
1.Qualidade da Informacao 20% 20% 20% 20%
2.Comissao de Prontuario 10% 10% 10% 10%
3.Atencao ao usuario 20% 20% 20% 20%
4.Controle de Infecgao Hospitalar 25% 25% 25% 25%
§.Mortalidade operatoria 25% 25% 25% 25%

2 AVALIACAO E VALORAGAO DOS DESVIOS NAS QUANTIDADES DE
ATIVIDADE ASSISTENCIAL

(Parte Fixa do Contrato de Gestao — 90%)

21 Os alustes dos valores financelros decorrentes dos desvios constatados
serao efetuados nos meses subsequentes aocs perlodos de avallagao, ue
ocorrerdo semestralmente

22 A avaliacdo e analise das atividades contratadas constantes deste
documento serdo afetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se seguem
Os desvios serdo analisados em relagdo as quantidades especificadas para
cada modalidade de atividade assistancial especificada no ANEXO TECNICO |
- Plano de Trabalho/DescricAo dos Servicos & gerardo uma wvgnacao
proporcianal no valor do pagamento de recursos a ser efetuado & Contratada.
respeitando-se a proporcionalidade de cada tipo de despesa papéclﬁc:a no
item 03 (trés) deste documernlo lL \

y4

o 14



&

GOYERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
SISTEMA UNICO DE SAUDE

TABELA | — Para Contratos de Gestio para Gerenclamento de Hospitais

ATIVIDADE REALIZADA VALOR A PAGAR

Acima do volume contratado | 100% do peso percantual da
atividade intarnacao

Entre B5% e 100% do|100% do peso percentual da

volume contratado

atividade internagao

Entre 70% e 84.89% do

80% X peso percentual da atlvidade

INTERNACAOC volume contratado internacao
X 00% do orgamento do hospital (R$)
Menos que 70% do volume | 70% X peso percentual da atividade
cantratado internacac
X 90% do orgamento do hospital (RE)
Acima do volume contratado | 100% do peso percentual da
alividade ambulatorial
Entre 85% e 100% do|100% do peso percentual da
volume contratado atividade ambulatarial
Entre 70% e B4.988% do|90% X peso percentual da atividade
AMBULATORIO

valume contratado

ambulatorial

X 80% do arcamento do hospital (RS}

Menos que 70% do volume
contratado

70% X peso perecentual da atividade
ambulatorial

X 80% do nrq:an‘;entol hospital (R$)

AW} {
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TABELA |l - Para Contratos de Gestio para Gerenciamento de Hospitais

ATIVIDADE
REALIZADA

VALOR A PAGAR

Acima do valume

100% do peso percentual da

contratado atividade URG./JEMERG
URGENCIA/
Entre 85% e 100% do | 100% do peso percentual da
EMERGENCIA | \olyme contratado | atividade URG /EMERG.
REFERENCIADA Entre 70% e 84,88% | 80% X peso percentual da atjvidade
do volume contratade | URG/EMERG. X 80% do orgamenta
do hospital (R$)
Menos que 70% do 70% X peso percentual da atividade
volume contratado URG/EMERG, X 90% do or¢camento
l do hospital (R$)
ATIVIDADE VALOR A PAGAR
REALIZADA
Acima do valume 100% do peso percentual da
contratado atividade URG /EMERG.
Entre 85% e 100% do | 100% do peso percentual da
SADT volume contratado atividade URG /JEMERG,

Entre 70% & 84,99%
do volume contratado

50% X peso percentual da atividade
URG /EMERG. X 90% do orcameanto
do hospital (RS)

Menos que 70% do
volume contratado

70% X peso percentual da atividade
URG/EMERG X\90% do orgamento
do hospital (KS)

T i
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ANEXO TECNICO lil ao CONTRATO 028/2014/SESPA
INDICADORES DE QUALIDADE

INDICADORES DE QUALIDADE

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada & medem aspectos relaclonados & efetividade
da gestdo e ao desempenho da unidade

A complexidade dos Indicadores & crescente e gradual, considerando o tempo
de funcionamento da unidade

Trimestralmenle, serdo reavaliados os Indicadores de Qualidade podendo os
mesmos serem aslterados ou introduzidos novos parémetros e metas sendo que
o alcance de um determinado Indicador no decorrer de certo pariodo, loma
ssse Indicador um pré-requisito para que outros indicadores mais complexos
possam ser avaliados, desta forma, os Indicadores que sao pre-requisitos para
os demais continuam a ser monitorados e avaliados, porem |a8 nao tem efeito
financairo,

IMPORTANTE: Alguns indicadores tém sua acreditscdo para efeilo de
pagamento no 1° ou no 2° ou no 3° ou no 4° nmestres. iste ndo significa que
somenle naquele perfodo estardo sendo avaliados. A analise de cada
indicador, a elaboragdo de pareceres avalialorios e o encaminhamento dessa
avallagdo ao hospital serdo efeluados mensalmente, independentemente do
trimestre onde ocorrera a acredifagdo de cada indicador para o respeciivo

pagamento.

Sera elaborado um Manual que estabelece todas as regras e critérios tecnicos
para 5 avallacao dos Indicadores utilizados para o calcllo da parte variavel do
Coantralo de Gestio O Manual gue subsidiard a avallagio do ano de 2014
encontra-se descrito a seguir /S
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Os Indicadores constantes da proposta de trabalho constituem obrigagao

cantratual

Fica a Contratada obrigada a apresentar a totalidade dos Indicadores de
qualidade previstos na sua Proposta de Trabalho.

Fara fins de afericac e do pagamento correspondente A parte variave! (10%)
serao observados os indicadores especificados no Manual de Indicadares para
a parte variave|

METAS E INDICADORES PARA 2014

FPata o ano 2014 estabelecem-se como Indicadores determinantes do
pagamento da parte vanavel:

* 1 Qualldade da Informagao

« 2 Comissao de Prontuario

3. Alengao ao Usuario

4 Controle de Infecgao Hospitalar

5. Mortalidade Operatéria

1. Qualidade da Informagao - A valoracdo deste indicador sera de 20% em
cada trimestre.

Apresentacio do Laudo para Autorizagio de Internacio Hospitalar {AlH)

Avalla a proporcionalidade de apresentagdo de laudos para Autorizagao de
internagao Hospitalar em relagdo & atividade hospitalar, Considerando-se que
os hospitais sob o contrato de gestdo nao sdo emissores de AlH e, portanto
dependem de processo nas instncias regionais da SES para liberagao da
dooumentagao citada, a meta @ ser cumprida & ap{uﬁé\tat;an da tolalidade

y
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(100%) das alh's por més de competeéncia, aulorizadas pela Central de
Regulacao Estadual e @apresentadas pelo  hospital a Diretorla de
Desenvalvimento e Auditoria dos Servigas de Salide - DDASS, com copia do
alquivo eletrénico enviado ao GT. O prazo para a antrega da informagac ao GT
e o décimo dia do més subsegliente Os dados devem ser encaminhados ao
GT enviados em meio eletrnico, contendo exclusivamente AlH's do mas de
competencia, livres de critica e de reapresentacoes.

2. Comissao de Prontuario do Paciente - A valoragdo deste indicador sera
de 10% em cada trimestre.

Para efeito de avaliacao deste item deverfio ser considerados os parametros
dbaixo especificados:

¥ Limite maximo de 10% a ser aceito com Prontuérios apresentando ndo
conformidades dos 11 itens de verificagdo, resultantes das suditorias
da comissdo e ainda do GTCAGHMR - SESPA

v Pesgsoa responsavel pela coordenagéo das actes da Comissan

v Relatorio trimestral das atividades da Comissdo. do qual devem
constar, como pardmetros. no mimmo:

a) Registro das reunides realizadas no perlodo (Ata Detalhada).
b) Nome & cargo das pessoas que compoam a Comissao,

i Registro detalhado das atividades da Comissan & das medidas
implementadas, quando for o caso.

Obs: - Este indicador sé serd considerado atingido se todos os
pardmetros acima forem satisfeitos,

- Os 11 itens de verificagio serdo encaminhados pelo
GTCAGHMR ao hospital por meio eletrénico.

3. Atengao ao Usuario ~ Resolucdo de queixas e pesquisa de satisfagio -
A valoracédo deste indicador sera de 20% em cada trimestre

A meta & a resolucao de 80% das gueixas recebidas e o envio do relatério
consolidado da pesquisa de satisfacdo do usuaris. Entende-se por queixa o

conjunto de reclamagoes recebidas por qualquer meio, hecessariamente com
identificagao do autor e que deve ser registrada adequadamente Entende-

h
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se por resolugao o conjunto de agbes geradas por uma quaixa no sentido de
soluciona-la e que possa ser encaminhada a seu autor como resposta ou
esclarecimento ao problema apresentado.

A pesquisa de satisfacdo do usuario sobre o atendimento do hospital
destina-se & avallagao da percepgao de qualidade de servigo pelos pacientes
ou acompanhantes. Em cada trimestre sera avaliada a pesquisa de satisfacao
do usuario, por meio dos guestionarios especificos, que deverac ser aplicados
mensalmente em pacientes Intemados & acompanhanies e a pacientes
atendidos nos ambulatorios, SADT & urgéncia dos hospitais, abrangendo 10%
do total de pacientes em cada area de internacio e 10% do total de
pacientes atendidos em consulta no ambulatorio, SADT e urgéncia. A
pesquisa sera felta verbalmente. registrada em papel, sendo obrigatoriamente
an6nima, apenas com identificagdo numérica. Os modelos dos questionarios
serao enviados pelo GTCAGHMR ao hospital em meio eletronico para
aplicacdo e preenchimento. Seré fornecida uma planilha de consolidagao para
preenchimsnto das respostas oblidas, dividindo as avaliagbes em Irés grupos
o de pacientes intemados, o de acompanhantes de pacientes Internados e o de
pacientes em atendimento ambulatorial, no SADT e urgéncia C envio das
planiihas de consolidagao dos trés grupos ate o dia 15 do més imedialamente
subsequente

4. Controle de Infecgdo Hospitalar - A valoracdo deste indicador sera de
25% em cada trimestre

Com a finalidade de avaliar a qualidade da assisiéncia na area de infecgao
hospilalar apresentamos os parametros a serem considerados no ano de 2014
que incluem:

1 - Existéncia da Comissdo de Controle de Infecgao Hospitalar, informandaor
- Pessoa responsavel pela coordenagao das aco $\da Comissao.
- Relatério mensal das atividades da Comissao, do\qual deavem constar
cOmo parametros. no minimo: ]
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Taxa de Mortalidade Operatoria com a analise deste Indice elaborada pela
Comissao de Obitos e a Taxa de Cirurgias de Urgéncia

Indicadores — Sumula da Planilha para 2014

10 2:! au ‘n
trimestre trimestre | trimestre | trimestre

1.Qualidade da Informagao 20% 20% 20% 20%
2.Comissao de Prontuario 10% 10% 10% 10%
3. Atengdo ao usuario 20% 20% 20% 20%
4.Controle de Infecgdo

25% 25% 25% 25%
Hospitalar
5.Mortalidade operatéria 25% 25% 25% 25%
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