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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA

CONTRATO DE GESTAO N° 002/SESPA/2018.
PROCESSO N°: 2018/297253.

Contrato de Gestdao que entre si celebram, o
Estado do Para, por intermédio da Secretaria
de Estado de Saude Publica - SESPA e o
INSTITUTO NACIONAL DE DESENVOLVI-
MENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH,
qualificada como Organizacao Social, que
visa estabelecer o compromisso entre as
partes para o gerenciamento, operacio-
nalizacido e execugdo das agdes e servigos
de saade, no HOSPITAL GERAL DE
TAILANDIA, para os fins que se destina.

O ESTADO DO PARA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
PUBLICA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 05.054.929/0001-17, com sede nesta
cidade, na avenida Conselheiro Furtado, 1597, neste ato representada por seu
Secretario de Estado de Saude Publica, VITOR MANUEL JESUS MATEUS,
portugués, casado, médico, CRM/PA 3499, portador da cédula de identidade RG n°
2547832-SSP/PA e inscrito no CPF/MF sob o n° 115.956.472-87 residente e
domiciliado em Belém, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, o
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E HUMANO - INDSH, inscrita no
CNPJ/MF n° 23.453.830/0001-70, com enderego na Rua Cristiano Ottoni, n°® 233,
Centro, Municipio de Pedro Leopoldo, Minas Gerais, e enderego administrativo, na
Avenida Marqués de Sdo Vicente, N° 446, Sao Paulo Capital, com Estatuto
registrado no dia 31 de Margo de 2014, as fls. 149 do Livro A-5, nimero de ordem
3.234 no Servigo Notarial do 2° Oficio, Comarca de Pedro Leopoldo, neste momento
representado por seu Presidente, Sr. JOSE CARLOS RIZOLI, brasileiro, casado,
Administrador de Empresas, RG N° 3.148.647-2 — SSP/SP, portador do CPF N°
171.893.228-68, neste ato denominado CONTRATADA, tendo em vista o que
dispoe a Lei Estadual n° 5.980, de 19 de julho de 1996, combinada com o artigo 24
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1991 e alteragdes posteriores, e ainda
em conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico de Saude - SUS,
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estabelecidos nas Leis Federais n°® 8.080/90 e n° 8.142/90, com fundamento na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em especial no seu artigo 196 e
seguintes, e considerando o contido no Processo Administrativo n® 2018/297253,
RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, para o gerenciamento
e execucéo de atividades e servigos de salde a serem desenvolvidos no HOSPITAL
GERAL DE TAILANDIA, situado no municipio de Tailandia/Para, de cujo uso fica
permitido pelo periodo de vigéncia do presente, mediante as seguintes clausulas e

condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente CONTRATO tem por objeto estabelecer o compromisso entre as

partes para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das agoes € Servigos
de saude, no Hospital Geral de Tailandia, com a pactuacao de indicadores de
qualidade e resultado, em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, assegurando
assisténcia universal e gratuita, exclusiva, aos usuarios do Sistema Unico de Saude
- SUS, em conformidade com os anexos a seguir elencados, que integram o
presente instrumento, para todos os fins de direito:

a) Anexo Técnico | — Plano de Trabalho/Descri¢ao de Servigos;

b) Anexo Técnico Il - Sistema de Pagamento;

c) Anexo Técnico lll - Indicadores de Qualidade;

d) Termo de Cessao de Uso de Bens.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
2.1. Cabe a Contratada, além das obrigacées constantes dos Anexos Técnicos | e lll

e Termo de Cessdo de Uso de Bens e, daquelas estabelecidas na legislagéo
referente ao SUS, bem como nos diplomas federal e estadual que regem a presente

contratagao, as seguintes obrigagoes:

2.1.1. Assegurar a organizagao, administracao e gerenciamento do Hospital objeto do
presente Contrato, através do desenvolvimento de técnicas modernas e adequadas
que permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e a manutengao fisica da
referida unidade Hospitalar e de seus equipamentos, além do provimento dos

insumos (materiais) e medicamentos necessarios a garantia do pleno funcionamento
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do Hospital, condicionado aos itens 2.2.1 e 22.2

2.1.2. Assistir de forma abrangente os usuérios, procedendo aos devidos registros do
Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA/SUS) e no Sistema de Internagdes
Hospitalares (SIH/SUS), segundo os critérios da Contratante e do Ministério da
Saude;

2.1.3. Garantir, em exercicio no Hospital, quadro de recursos humanos qualificados e
compativeis com o porte da unidade e servigos combinados, conforme estabelecido
nas normas ministeriais atinentes a espécie, estando definida, como parte de sua
infra-estrutura técnico-administrativa nas 24 (vinte e quatro) horas/dia;

2.1.4. Manter em seu quadro de funcionarios o profissional pontuado ou outro com as
mesmas certificagées ou capacitagdes técnicas até o final da vigéncia do Contrato de
Gestao, se no processo seletivo houve o recebimento de pontos pela capacidade do

seu corpo técnico;

2.1.5. Qualquer alteracdo de profissionais na estrutura diretiva do hospital, que
durante o procedimento de sele¢do recebeu pontuagao por sua experiéncia, devera
ser comunicada previamente e expressamente a CONTRATANTE;

2.1.6. Adotar identificagdo especial (cracha) e uniforme de boa qualidade para todos
os seus empregados, assim como assegurar a sua frequiéncia, pontualidade e boa

conduta profissional,

2.1.7. Incluir, na implantagdo da imagem corporativa e nos uniformes dos
trabalhadores, o logotipo da SESPA e do Hospital;

2.1.8. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no Hospital,
disponibilizando a qualquer momento a Contratante de acordo com a clausula nona
deste contrato e as auditorias do SUS, as fichas e prontuarios dos usuarios, em meio
fisico ou eletrénico certificado, assim como todos os demais documentos que

comprovem a confiabilidade e seguranga dos servicos prestados no Hospital;

2.1.9. Providenciar, junto as reparticdes competentes, e manter atualizados todas as
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licengas e alvaras necessarios a execugao dos servicos objeto do presente Contrato;

2.1.10. Manter durante toda a execugdo do contrato a compatibilidade com as
obrigacées por ele assumidas, bem como, todas as condicbes de habilitagéo e
qualificagéo exigidas na Convocagao Publica;

2.1.11. Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado a
Contratante, & usuarios e/ou & terceiros por sua culpa, em conseqiiéncia de erro,
negligéncia ou impericia, propria ou de auxiliares que estejam sob sua

responsabilidade na execugéo dos servigos contratados;

2.1.12. Nzo efetuar, sob nenhuma hipétese, cobranga, direta ou indireta, ao paciente
por servicos médicos, hospitalares ou outros complementares referente a assisténcia
a ele prestada;

2.1.13. Responsabilizar-se por cobranga indevida feita ao paciente ou a seu
representante, por profissional empregado, contratado ou preposto, em razéo da

execucado deste contrato;

2.1.14. Consolidar a imagem do Hospital como centro de prestagao de servigos
publicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua misséo de atender as
necessidades terapéuticas dos usuarios, primando pela melhoria na qualidade da

assisténcia;

2.1.15. Responsabilizar-se, apés analise, aprovagao e correspondente aditamento
contratual, pela aquisicao de equipamentos, mobiliario e utensilios, bem como, pela
execucdo de obras complementares, efetuadas com recursos do presente contrato,

necessarias ao pleno funcionamento da unidade de saude;

2.1.16. Manter em perfeitas condi¢oes de higiene e conservagao as areas fisicas,
instalacées e equipamentos do Hospital, conforme Termo de Cessdo de Uso de
Bens;

2.1.17. Prestar assisténcia técnica e manutengdo preventiva e corretiva de forma

continua nos equipamentos e instalagoes hidraulicas, prediais, elétricas e de gases
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em geral;

2 1.18. Devolver a Contratante, apés o término de vigéncia deste Contrato, toda area,
equipamentos, instalagdes e utensilios, objeto do presente contrato, em perfeitas
condicées de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido,
substituindo aqueles que ndo mais suportarem recuperagao, conforme Termo de

Cessao de Uso de Bens;

2.1.19. Dispor, por razées de planejamento das atividades assistenciais, da
informagdo oportuna dos usuérios atendidos ou que lhe sejam referenciados para
atendimento, registrando seus dados contendo, no minimo, nome, RG e enderego

completo da residéncia;

2.1.20. Enviar a Contratante, nos prazos e instrumentos por ela definidos, todas as
informacdes sobre as atividades desenvolvidas no Hospital, bem como sobre a
movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e realizados pela unidade

hospitalar de saude;

2.1.21. Encaminhar a Contratante as informagdes de que trata o item anterior, até o
dia 15 (quinze) do més subsequiente ao das atividades desenvolvidas e até o dia 20
(vinte) a movimentagao dos recursos financeiros recebidos e realizados, ou no dia util

que |he for imediatamente posterior;

2.1.22. Em relagao aos direitos dos usuarios, a Contratada obriga-se a:

a) Manter sempre atualizado o prontuario médico dos usuarios e o arquivo médico
considerando os prazos previstos em lei;

b) Né&o utilizar, nem permitir que terceiros utilizem, o paciente para fins de
experimentacgao;

¢) Justificar ao usuario ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicas
alegadas quando da decisdo da nao realizagdo de qualquer ato profissional
previsto neste Contrato;

d) Permitir a visita ao usuario internado, diariamente, conforme diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagéo - PNH;

e) Esclarecer aos usuérios sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigos
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oferecidos;

Respeitar a decisao do usuario ao consentir ou recusar prestagao de servigos de
salde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagao legal;

Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos usuarios,
Assegurar aos usuarios o direito de serem assistidos, religiosa e espiritualmente,
por ministro de qualquer culto religioso;

Assegurar a presenc¢a de um acompanhante, em tempo integral, no Hospital, nas
internacdes de adolescentes, gestantes, idosos e outros previstos em lei;

Garantir atendimento indiferenciado aos usuarios.

21.23. Fornecer ao usuario por ocasido de sua alta hospitalar, relatério

circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, denominado "INFORME DE

ALTA HOSPITALAR", no qual devem constar, no minimo, 0s seguintes dados:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

)

Nome do usuario;

Nome do Hospital,

Localizagéo do Hospital (endereco, municipio, estado);

Motivo da internagao (CID-10),

Data de admissao e data da alta;

Procedimentos realizados e tipo de ortese, prétese e/ou materiais empregados,
quando for o caso;,

Diagnoéstico principal de alta e diagnostico secundario de alta;

O cabegalho do documento devera conter o seguinte esclarecimento: "Esta conta
devera ser paga com recursos publicos’;

Colher a assinatura do usuario, ou de seus representantes legais, na segunda via
no informe de alta hospitalar;

Arquivar o informe hospitalar no prontudrio do usudrio, observando-se as

excegoes previstas em lei.

2.1.24. Incentivar o uso seguro de medicamentos, tanto ao usuario internado como o

ambulatorial, procedendo a notificagdo de suspeita de reacdes adversas, atraves de
formularios e sistematicas da SESPA/ANVISA;

2.1.25. Implantar pesquisa de satisfagao na alta hospitalar, conforme item 3 do Anexo

2
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Técnico IlI;

2.1.26. Realizar seguimento, andlise e adogéo de medidas de melhoria diante das
sugestoes, queixas e reclamagoes que receber com respostas aos usuarios, no

prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis;

2.1.27. Instalar um Servigo de Atendimento ao Usuario, conforme diretrizes a serem
estabelecidas pela SESPA, encaminhando, mensalmente, relatério de suas
atividades, devendo ser implantado independentemente do servico de ouvidoria
exigido pelo Sistema Unico de Saude;

2.1.28. Identificar suas caréncias em matéria diagnostica elou terapéutica que
justifiquem a necessidade do encaminhamento do usuario a outros servigos de
saude, apresentando a SESPA, mensalmente, relatério dos encaminhamentos

ocorridos;

21.29. Nao adotar nenhuma medida unilateral de mudangas nos servigos
contratados, nos fluxos de atengao consolidados, nem na estrutura fisica do Hospital,

sem a prévia ciéncia e aprovagao da Contratante;

2.1.30. Alcancar os indices de qualidade estabelecidos e disponibilizar equipe em
quantitativo necessario para obter os indices de produtividade definidos nos Anexos

Técnicos | e lll, deste Contrato;

2.1.31. Acompanhar e monitorar o tempo de espera dos usuarios, definido pelas
diferentes Listas de Espera de Internagdo e de Cirurgia Eletiva, incluindo essa

informacao nos relatérios gerenciais do Hospital;

2.1.32. Dispor e manter em pleno funcionamento, no minimo, as seguintes
Comissoes Clinicas:
a) Comisséo de Prontudrios do Paciente;
b) Comissao de Verificagao de Obitos;
c) Comissao de Etica Médica e de Enfermagem;
d) Comisséo de Controle de Infecgao Hospitalar;
e) Comissao de Farmacia e Terapéutica.
&
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2.1.33. Dispor e manter em pleno funcionamento um Nlcleo Hospitalar de
Epidemiologia — NHE, responsavel pela realizagdo de vigilancia epidemiolégica de
doengas de notificagdo compulséria no ambito Hospitalar, assim como agdes

relacionadas a outros agravos de interesse epidemiologico;

2.1.34. Dispor e manter um Nucleo de Manutencao Geral — NMG, que contemple as
areas de manutencdo predial, hidraulica e elétrica, assim como um Nucleo de
Engenharia Clinica, para o bom desempenho dos equipamentos e, um Servigo de
Gerenciamento de Risco e de Residuos Solidos no Hospital;

2 1.35. Estabelecer e executar os planos, programas e sistemas constantes do Anexo

Técnico |,

2.1.36. Movimentar os recursos financeiros transferidos pela Contratante para a
execucao do objeto deste Contrato em contas bancarias especificas e exclusivas no
Banco do Estado do Para, vinculadas ao Hospital, de modo a que 0S recursos

transferidos néo sejam confundidos com outros recursos da Contratada;

2.1.37. Publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execugao do
presente Contrato de Gestéo, no Diario Oficial do Estado, até o dia 30 de abril do

ano subsequente;

2 1.38. Elaborar e encaminhar a Contratante, em modelos por esta estabelecidos,
relatérios de execucdo trimestral, até o dia 15 (quize) do més subseqliente ao

periodo em questao;

2.1.39. Elaborar e encaminhar a Contratante, relatério consolidado de execugao e
demonstrativos financeiros, ao final de cada exercicio fiscal, até o dia 10 (dez) de

maio do ano subsequente;

2.1.40. Encaminhar, mensalmente, a Contratante comprovantes de quitagéo de
despesas com agua, energia elétrica e telefone, efetuadas no més imediatamente

anterior, bem como os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e

G
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2.1.41. Comunicar a Contratante todas as aquisi¢bes e doagdes recebidas de bens
moéveis que forem realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apods sua

ocorréncia;

2.1.42. Permitir o livre acesso do GTCAGHMR — Grupo Técnico de Controle e
Avaliacdo da Gestao do Hospital Metropolitano e Regionais, dos érgaos de controle
legalmente constituidos, das ComissGes instituidas pela Contratante, do Controle
Interno e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e
fatos relacionados direta ou indiretamente com este instrumento, quando em missao

de fiscalizac&o, avaliagao ou auditoria;

2.1.43. Apresentar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da assinatura
deste instrumento, os regulamentos de recursos humanos, financeiros e de aquisi¢éo
de bens e servicos realizados com recursos publicos, ao Grupo Técnico de Controle
e Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais (GTCAGHMR) do
presente Contrato e devidamente publicados no DOE;

2.1.44. Realizar processo seletivo para contratagao de Recursos Humanos, com
critérios objetivos e impessoais com publicidade de forma a permitir o acesso a todos

os interessados;

2.1.45. Garantir a seguranga patrimonial, pessoal dos usuarios do Sistema Unico de
Saude que estdo sob sua responsabilidade, bem como a de seus

empregados/contratados;

2.1.46. Responsabilizar-se integralmente por todos 0s compromissos assumidos

neste Contrato, e executa-lo de acordo com a legislagao vigente.

2.1.47. Manter no sitio da CONTRATADA, dados sobre este instrumento, sua
execucdo e avaliagdo, para consulta, a qualquer tempo, pelos cidadaos e usuarios
do SUS.
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2.1.48. Adquirir e alimentar o Sistema de Informagao para monitoramento, controle e
avaliagdo que devera ser definido e posteriormente  disponibilizado a
CONTRATANTE;

2.1.49. Adquirir e alimentar o Sistema de Gestao de Custos Hospitalares, que
devera ser definido e posteriormente disponibilizado a CONTRATANTE;

21.50. Os custos referentes aos itens 2.1.48 e 2.1.49, podem atingir até o
percentual de 0.5% do valor mensal do Contrato de Gestéo;

2.1.51. Responsabilizar-se pela implantagéo das areas de Ensino e Pesquisa, tanto
na graduagdo quanto na pos-graduagao, nas areas de atuagdo do hospital,
obedecendo as legislagbes vigentes e com a previa ciéncia e aprovacao da
CONTRATANTE.

2.2. A Contratante obriga-se a:
2.2.1. Disponibilizar & Contratada adequada estrutura fisica, recursos financeiros,
materiais permanentes, equipamentos e instrumentos para a organizagao,

administracéo e gerenciamento do Hospital;

2.2.2. Prover a Contratada dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento
da execugdo deste Contrato e a programar, nos orgamentos dos exercicios
subseqiientes, 0s recursos necessarios para custear os seus objetivos, de acordo

com o sistema de pagamento previsto;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informagées & Contratada que visem a orienta-la na
correta prestagdo dos servigos pactuados, dirimindo as questées omissas neste
instrumento, dando-lhe ciéncia de qualquer alteragao no presente Contrato;

2.2 4. Realizar o monitoramento, controle e avaliagdo periodicos, através do Grupo
Técnico de Controle e Avaliagdo da Gestéo dos Hospitais Metropolitano e Regionais
(GTCAGHMR), o qual observara o desenvolvimento e cumprimento das atividades de

assisténcia prestada pela Contratada aos usuarios no Hospital;

2.2.5. Referendar, através do Grupo Técnico de Controle e Avaliacdo da Gestao dos
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Hospitais Metropolitano e Regionais (GTCAGHMR), os regulamentos de que trata o

item 2.1.44, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA
3.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 60 (sessenta) meses,
tendo por termo inicial a data de 01/07/2018 e término em 30/06/2023.

CLAUSULA QUARTA — DAS ALTERACOES
4.1. O presente Contrato podera ser alterado a qualquer momento, mediante revisao

das metas de produgéo e dos valores financeiros inicialmente pactuados, desde que
prévia e devidamente justificada, mediante parecer favoravel do Grupo Técnico de
Controle e Avaliagdo da Gestdo dos Hospitais Metropolitano e Regionais
(GTCAGHMR) e autorizagdo do Secretario de Estado de Saude Publica;

4.2. As obrigagdes contratuais, ora estabelecidas, poderdo sofrer acréscimos ou
supressoes, desde que devidamente justificados, e efetuados em prazo, pelo menos

de 30 (trinta) dias, anterior ao término da vigéncia;

4.3. As alteragoes de que tratam os itens acima deverao ser formalizados por meio
de Termos Aditivos, devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e o

objeto do presente Contrato.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

5.1. Os recursos financeiros para a execugdo do objeto deste Contrato serao
alocados para a Contratada mediante transferéncias oriundas da Contratante, sendo
permitido & Contratada o recebimento de doagdes e contribuigoes de entidades
nacionais e estrangeiras, rendimentos de aplicagdes dos ativos financeiros da
Organizagdo Social e de outros pertencentes ao patriménio que estiver sob a

administragao da OS;

5.2. Os recursos repassados a Contratada poderao ser aplicados no mercado

financeiro, desde que os resultados dessa aplicagéo revertam-se, exclusivamente,
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5.3. O valor global do Contrato, R$ 146.873.766,00 (cento e quarenta e seis
milhées, oitocentos e setenta e trés mil, setecentos e sessenta e seis reais),
sera registrado no Sistema de Administragao Financeira dos Estados e Municipios —
SIAFEN, sendo que 0s recursos previstos para o exercicio de 2018, no valor de R$
14.687.376,60 (quatorze milhdes, seiscentos e oitenta e sete mil, trezentos e
setenta e seis reais e sessenta centavos), onerardo a dotagado orgamentaria
1030214276705 no elemento de despesa 335043, fonte de recurso 0103, 0149 e
0349.

5.4. As despesas decorrentes deste Contrato para o exercicio de 2018 e demais
exercicios, quando couber, correra(ao) por conta dos recursos consignados na(s)

respectiva(s) lei(s) orgamentaria(s), do(s) exercicio(s) subsequiente(s).

5.5. A especificagdo anual da dotagao orcamentaria correspondente aos préximos

exercicios financeiros, podera ser objeto de apostilamento ao presente Contrato.

5.6. Quaisquer recursos financeiros oriundos do SUS, de custeio e/ou investimento,
necessarios ou passiveis de complementacdo do estabelecido no item 5.3, deverao
ser captados e aplicados respeitando as regras de financiamento, gestdo e geréncia
do SUS, bem como, com o consentimento do CONTRATANTE;

5.7. Com o objetivo de captar recursos publicos e privados, a CONTRATADA fica
autorizada a celebrar convénios com os Poderes Publicos Federal, Estadual e
Municipal e iniciativa privada, respeitando os objetivos do presente Contrato de
Gestdo, a natureza da CONTRATADA, a politica de planejamento, regulagao,
controle e avaliagao adotados pela CONTRATANTE;

5.8. Os recursos objeto dos itens 5.6 e 5.7 deverdo ser utilizados de forma
complementar aos recursos do Contrato de Gestdo, no custeio das atividades
desenvolvidas na CONTRATADA, nos investimentos destinados a ampliacéo e

melhoria dos servicos e da estrutura fisica, bem como, na manutengao, atualizagao
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